Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Pohjan Matkat Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Viimeisin muutos 8.12.2025

1. Rekisterinpitéja

Pohjan Matkat Oy

Lansikaari 22

18100 Heinola

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo
Tapani Saxlin

0500 436 700

tapani@saxlin.fi

3. Rekisterin nimi

Yrityksen asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilotietojen kasittelylle on
- henkildon suostumus

- sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena

- rekisterinpitajan oikeutettu etu

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito ja
markkinointi.

Tietoja ei kaytetd automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkildn nimi, yhteystiedot (puhelinnumero, sdhkdpostiosoite,
osoite), verkkoyhteyden IP-osoite, tiedot tilatuista palveluista ja nilden muutoksista, laskutustiedot
sekd muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttamattomia evasteita kasitellaan
oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston vierailijoiden tilastotietojen
keruuta varten niissa tapauksissa, kun niiden voidaan katsoa olevan henkilétietoja. Kolmansien
osapuolten evasteille pyydetaan tarvittaessa suostumus erikseen.



6. Sdannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lahetetyista viesteista,
sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista
ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan kerata myos julkisista lahteista
kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

7. Tietojen saannéonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sddnndénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista silta osin kuin niin on
sovittu asiakkaan kanssa.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitajan toimesta myds EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tietoja ei siirreta
Yhdysvaltoihin ilman rekisterdityjen nimenomaista suostumusta.

Henkilotietoja voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille, kuten hotelleille, laivayhtidille ja muille
matkojen yhteitydkumppaneille

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii
siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkilotietojen turvallisuuden
kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijoiden toimesta, joiden
tyonkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali henkilo
haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa

kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan
henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilétietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkilotietojen poistamiseen
rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisteroidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilotietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1

